
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о заключении договора возмездного оказания услуг 
 

1. Общие положения 

1.1. Индивидуальный предприниматель Жогальская Марина Викторовна (ОГРНИП 

325774600049080, ИНН 773017530904), именуемая далее «Исполнитель», публикует 

настоящий договор-оферту (далее — «Оферта», «Договор») в адрес любого дееспособного 

физического или юридического лица, выразившего намерение получить услуги Исполнителя 

(далее — «Заказчик»). 

 

1.2. Под «Сайтами» понимаются интернет-сайты www.suits.solutions и www.fusionlearning.ru, 

включая их субдомены и электронные страницы. 

1.3. Настоящая Оферта является официальным предложением заключить договор 

возмездного оказания услуг на условиях, изложенных в ней и размещённых на Сайтах. 

1. 4. Акцептом Оферты признаётся полная оплата Заказчиком выбранных услуг в порядке, 

размере и сроки, указанные на Сайтах или на странице соответствующего мероприятия. 

1.5. Совершая акцепт, Заказчик подтверждает, что: 

- ознакомлен и полностью согласен с условиями настоящей Оферты в актуальной редакции, 

- ознакомлен с Политикой конфиденциальности и обработки персональных данных 

Исполнителя, размещённой по адресу: https://suits.solutions/wp-

content/uploads/2025/present/policy.pdn.pdf, и даёт согласие на обработку персональных 

данных в порядке, установленном законодательством РФ. 

1.6. С момента акцепта между Исполнителем и Заказчиком считается заключённым договор 

возмездного оказания услуг. 

1.7. Заказчик гарантирует, что обладает законными правами и полномочиями вступать в 

договорные отношения. 

1.8. Тексты, размещённые не на Сайтах, юридической силы для Исполнителя не имеют. 

1.9. До момента акцепта Исполнитель вправе изменять условия Оферты. Изменения 

вступают в силу с момента публикации на Сайтах. 

1.10. До акцепта Оферта может быть отозвана в любой момент путём публикации 

уведомления на Сайтах. 

1.11. Оферта действует в простой письменной форме и не требует подписания сторонами. 

 

2. Предмет договора 

2.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по организации и проведению очных и онлайн-

мероприятий (тренинги, семинары, лекции, практические занятия, вебинары в режиме 

реального времени), а также сопутствующих консультаций. 

2.2. Услуги не являются образовательной деятельностью, подлежащей лицензированию; не 

сопровождаются итоговой аттестацией и не предусматривают выдачу документов 

установленного образца о квалификации или повышении квалификации. 

2.3. Подробные характеристики услуг (тема, формат, дата, время, место проведения, 

стоимость, организационные требования) публикуются на Сайтах и/или в подтверждении 

участия. 

2.4. Исполнитель вправе оказывать услуги лично и/или с привлечением третьих лиц. 

http://www.suits.solutions/
http://www.fusionlearning.ru/
https://suits.solutions/wp-content/uploads/2025/present/policy.pdn.pdf
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3. Срок акцепта и действие договора 

3.1. Акцепт возможен в течение всего срока публичного размещения Оферты при отсутствии 

уведомления об её отзыве. 

3.2. Договор вступает в силу с момента акцепта и действует до полного исполнения 

сторонами обязательств либо до расторжения по основаниям, предусмотренным законом и 

Офертой. 

 

4. Сроки оказания услуг 

4.1. Конкретные сроки проведения мероприятий указываются на электронной странице 

события. 

4.2. При изменении сроков действуют правила раздела 9. 

 

5. Права и обязанности сторон 

5.1. Заказчик обязуется: 

- своевременно оплачивать услуги; 

- обеспечить наличие необходимого оборудования и интернета для участия в онлайн-

мероприятиях; 

- самостоятельно ознакомиться с инструкциями и регламентом участия; 

- соблюдать нормы корректного общения и правила участия; 

- не вести запись и не распространять материалы без письменного согласия Исполнителя; 

- бережно относиться к имуществу Исполнителя и площадок; 

- предоставлять актуальные контактные данные. 

 

5.2. Исполнитель обязуется: 

- провести мероприятие в заявленном формате, времени и месте; 

- предоставить организационную информацию; 

- обеспечить техническую возможность участия (за пределами своей зоны ответственности 

не отвечает); 

- использовать персональные данные только в целях исполнения договора; 

- по запросу выдать подтверждение участия (не являющееся документом установленного 

образца). 

 

5.3. Заказчик вправе: 

- получать достоверную информацию об услуге; 

- требовать надлежащего оказания услуг; 

- обращаться к Исполнителю с вопросами. 

 

5.4. Исполнитель вправе: 

- определять форму и методы оказания услуг; 

- привлекать третьих лиц; 

- переносить мероприятие при препятствующих обстоятельствах с уведомлением Заказчика 

и предложением альтернативы или возврата денежных средств; 

- отказать в участии при нарушении правил и регламента; 

- запрашивать у Заказчика необходимые сведения. 



 

6. Стоимость услуг 

6.1. Стоимость указывается на Сайте события. 

6.2. До акцепта Исполнитель вправе изменять цены. 

6.3. Услуга считается оказанной надлежащим образом с момента проведения мероприятия. 

6.4. Возврат оплаты возможен только в случаях и порядке, указанных в разделе 7а и в 

соответствии с законодательством РФ. 

 

7. Порядок расчётов 

7.1. Оплата производится на условиях 100% предоплаты в безналичном порядке. 

7.2. Услуга считается оплаченной с момента поступления полной суммы на счёт 

Исполнителя или через платёжный сервис. 

7.3. Комиссии платёжных систем оплачиваются Заказчиком дополнительно и возврату не 

подлежат. 

7а. Порядок возврата денежных средств 

7а.1. Заказчик вправе отказаться от участия в мероприятии до его начала. Возврат средств 

осуществляется в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения письменного 

заявления. 

7а.2. При отказе Заказчика применяются следующие правила удержаний: 

- При отказе Заказчика не позднее чем за 3 полных (три) банковских дня до начала 

мероприятия Исполнитель удерживает 15% стоимости услуг в качестве оценки и 

компенсации организационных расходов, связанных с бронированием, 

администрированием и подготовкой мероприятия, а оставшаяся сумма подлежит возврату 

Заказчику. 

- При отказе Заказчика менее чем за 3 полных (три) банковских дня до начала мероприятия 

Исполнитель возвращает Заказчику 40% стоимости услуг. 

Оставшиеся 60% стоимости услуг удерживаются Исполнителем в качестве оценки и 

компенсации фактически понесённых расходов, связанных с подготовкой и организацией 

мероприятия, включая, но не ограничиваясь: аренду помещений, закупку материалов, оплату 

работы привлечённых специалистов, кейтеринг и иные подготовительные расходы, в 

соответствии со ст. 782 ГК РФ и ст. 32 Закона РФ «О защите прав потребителей». 

7а.3. В случае если Заказчик не явился на мероприятие и не направил Исполнителю 

уведомление об отказе от участия не позднее сроков, установленных настоящим договором, 

при условии, что мероприятие состоялось и Исполнитель был готов оказать услугу, услуга 

считается оказанной надлежащим образом в форме предоставления Заказчику возможности 

участия в мероприятии. Оплаченные денежные средства в этом случае возврату не подлежат, 

поскольку Исполнителем понесены фактические расходы и обеспечено резервирование 

места для Заказчика, в соответствии со статьёй 782 Гражданского кодекса РФ и статьёй 32 

Закона РФ «О защите прав потребителей». 

7а.4. Возврат осуществляется на тот же платёжный инструмент, с которого была произведена 

оплата, если иное не согласовано сторонами. 

 

8. Ответственность сторон 

8.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

8.2. Исполнитель не несёт ответственности за невозможность участия по причинам, не 

зависящим от него (неисправность оборудования, отсутствие интернета, опоздание и др.). 



8.3. Несоответствие субъективным ожиданиям Заказчика при надлежащем оказании услуги 

не признаётся недостатком. 

 

9. Перенос, изменения и расторжение 

9.1. Исполнитель вправе перенести дату/время проведения мероприятия при наличии 

препятствующих обстоятельств, уведомив Заказчика и предложив альтернативу либо возврат 

денежных средств. 

9.2. Заказчик вправе отказаться от участия на условиях, указанных в разделе 7а и на странице 

сайта организатора www.suits.solutions/contacts. 

9.3. Договор может быть расторгнут по соглашению сторон или в случаях, предусмотренных 

законом. 

 

10. Урегулирование споров 

10.1. Претензионный порядок обязателен. 

10.2. Срок рассмотрения претензии — 10 рабочих дней. 

10.3. Споры передаются в суд по месту регистрации Исполнителя, если иное не 

предусмотрено императивными нормами закона. 

 

11. Форс-мажор 

11.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств в результате обстоятельств непреодолимой силы: пожаров, наводнений, 

землетрясений, забастовок, военных действий, существенных нарушений работы сети 

Интернет, блокировок платформ, судебных запретов, актов органов власти и иных 

обстоятельств, не зависящих от сторон. 

11.2. Сторона, для которой наступили такие обстоятельства, обязана уведомить другую 

сторону в разумный срок и при необходимости предоставить подтверждающие документы, 

если обстоятельства не являются общеизвестными. 

11.3. Исполнитель вправе уведомить о форс-мажоре путём публикации информации на 

Сайтах. 

 

12. Персональные данные и интеллектуальная собственность 

12.1. Персональные данные обрабатываются в целях исполнения договора в соответствии с 

Федеральным законом № 152-ФЗ и Политикой конфиденциальности Исполнителя. 

12.2. Каждая сторона гарантирует наличие согласия субъектов данных на передачу их 

персональных данных. 

12.3. Исключительные права на материалы принадлежат Исполнителю или третьим лицам. 

Использование допускается только с письменного согласия Исполнителя. 

 

13. Реквизиты и контакты Исполнителя 

Исполнитель: Индивидуальный предприниматель Жогальская Марина Викторовна 

ОГРН ИП: 325774600049080 

ИНН: 773017530904 

Адрес: 125040, г. Москва, ул. Скаковая, д. 34/4 

Банк: ПАО СБЕРБАНК 

Расчётный счёт: 40802810238720020738 

БИК: 044525225 

https://suits.solutions/contacts/


Корреспондентский счёт: 30101810400000000225 

ИНН банка: 7707083893 

КПП банка: 773643001 

Сайты: www.suits.solutions, www.fusionlearning.ru 

Электронная почта и/или форма обратной связи, телефоны: указываются на Сайтах 

Исполнителя в разделе «Контакты» или на главной странице. 

14. Заключительные положения 

14.1. Оферта действует в актуальной редакции с момента публикации на Сайтах. 

14.2. Недействительность отдельного положения не влечёт недействительности всего 

договора. 

14.3. Акт приёма-передачи услуг может не составляться; при отсутствии мотивированных 

претензий в течение 3 календарных дней услуга считается оказанной надлежащим образом. 

14.4. Проценты по ст. 317.1 и 823 ГК РФ на сумму предоплаты не начисляются. 

 

Дата обновления 10 сентября 2025 года. 
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